Allgemeine Geschéaftsbedingungen der

Stand: 01.08.2005

ISH Ingenieursozietat GmbH, 57223 Kreuztal, Johannespfad 12

1. Allgemeine Bedingungen

Allen Lieferungen, Leistungen, Angeboten und Vertragen der ISH Ingenieursozietat GmbH,
im folgenden kurz ISH genannt, liegen die hier genannten Geschéaftshedingungen zugrunde.
Sie werden mit VertragsabschluB, spatestens jedoch mit der Entgegennahme von Waren
oder Leistungen als verbindlich anerkannt. Anderungen oder Ergénzungen des Vertrages
bedirfen  der schriftichen  Bestdtigung durch ISH. Etwaige widersprechende
Geschéaftshedingungen des Kunden gelten als ausdriicklich ausgeschlossen. Auftrdgen oder
Gegenbestatigungen des Kunden unter Hinweis auf seine Geschafts- und/oder
Einkaufsbedingungen wird hiermit widersprochen.

2. Angebote, Auftrdge

Alle Angebote der ISH sind bis zur endgiiltigen schriftlichen Auftragsbestatigung freibleibend.
Tritt wahrend der Lieferfrist eine Preisanderung infolge von Materialverteuerung oder
Veranderungen der Lohn- und Gehaltstarife ein, verpflichten sich die Parteien, unverziiglich
iiber eine dieser Anderungen entsprechende Preisanpassung zu verhandeln. Geringfiigige
Abweichungen, welche die zugesicherten Leistungsmerkmale des Vertragsgegenstandes
nicht beeintrachtigen, sind méglich.

3. Lieferung

Liefervereinbarungen bediirfen der Schriftform. Alle Lieferverpflichtungen stehen unter dem
Vorbehalt eigener rechtzeitiger Belieferung. Entsprechende Dispositionen sind von ISH
nachzuweisen. Im Falle des Verzugs von ISH kann der Kunde nach schriftlich gesetzter
angemessener Nachfrist vom Vertrag zurlicktreten. Dies gilt nicht, wenn im Laufe einer
Entwicklung Ereignisse eingetreten sind, die bei Auftragsannahme nicht zu erwarten oder
nicht ausreichend beurteilt werden konnten. Verzugsschaden oder Schadenersatz wegen
Nichterfiillung kann der Kunde nur verlangen, soweit ISH Vorsatz oder grobe Fahrléssigkeit
zur Last fallt.

4. Versendung und Gefahrenubergang

Bei Versendung geht die Gefahr der Bezahlung und der Leistung mit der Auslieferung der
Ware an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder an eine sonstige zur Versendung bestimmte
Person auf den Kunden tiber. Die Wahl der Versandart und des Weges bleibt, sofern nicht
besonders schriftlich vereinbart, der ISH vorbehalten. Versand- und Verpackungskosten
gehen zu Lasten des Kunden, sofern nicht andere Vertragshedingungen dem widerspre-
chen.

5. Zahlungsbedingungen
Alle Waren und Leistungen sind, vorbehaltlich einer Bonitétspriifung, innerhalb von 30 Tagen

ab Rechnungsdatum netto frei Kasse der Zahlstelle von ISH zu bezahlen. Bei Neukunden,
negativer Bonitatsprifung und Waren, die einem starken Wertverfall unterliegen, kann ISH
Zahlung bei Lieferung oder Nachnahme verlangen. Reparaturen und Beratungsleistungen
sind sofort zur Zahlung féllig. Schecks werden nur erfiillungshalber angenommen und gelten
erst nach Ihrer Einlésung als Zahlung.

Fur Auftrdge Uber Lieferung von Waren und Leistungen mit einem Auftragswert (iber
10.000,00 € inklusive gesetzlicher Mehrwertsteuer gelten folgende Zahlungsbedingungen:

. 35 % bei Auftragsbestatigung
. 50 % bei Lieferung
. 15 % 30 Tage nach Rechnungsstellung

Teillieferungen kdnnen gesondert in Rechnung gestellt werden. Im Falle des Zahlungsver-
zuges ist ISH unbeschadet ihrer sonstigen gesetzlichen Rechte berechtigt, Verzugszinsen ab
dem Tag der Falligkeit der Zahlung in Hohe der ISH berechneten Bankzinsen, mindestens in
Hohe von 3 % dber dem Lombardsatz zu berechnen. Zinsen sind sofort féllig. Gerat der
Kunde mit einer Zahlung in Verzug, kann ISH nach Setzen einer angemessenen Nachfrist
vom Vertrag zuriicktreten oder Schadenersatz wegen Nichterfilllung verlangen. Einer Ableh-
nungsandrohung bedarf es nicht. Verschlechtert sich die Vermdgenslage des Kunden in
erheblicher Weise, werden alle aus der entstandenen Forderungen zur Zahlung fallig.

6. Eigentumsvorbehalt und Vorausabtretung

Die gelieferten Waren und Leistungen bleiben Eigentum von ISH bis zur Erfiillung aller, auch
zukiinftigen Forderungen aus diesem Vertrag und aus der gesamten Geschéftsverbindung.
Eine WeiterverauBerung der Vorbehaltsware durch den Kunden bedarf der schriftlichen
Genehmigung von ISH und ist nur im ordentlichen Geschaftsgang unter weiterem
Eigentumsvorbehalt méglich. Zur Sicherungsiibereignung oder Verpfandung ist der Kunde
nicht berechtigt. Bei Zugriffen Dritter auf die Vorbehaltsware wird der Kunde auf das Eigen-
tum von ISH hingewiesen und ISH unverziglich verstandigen. Der Kunde hat Zugriffe Dritter
abzuwehren. Bei Zahlungsverzug, auch aus zukinftigen Lieferungen oder Leistungen, oder
aus Vermdgensverfall des Kunden darf ISH, unbeschadet ihrer sonstigen Rechte, nach
Geltendmachung des Eigentumsvorbehalt die Vorbehaltsware unter Betreten der
Geschéftsraume des Kunden an sich nehmen. Die Geltendmachung des Eigentumsvorbe-
haltes oder die Pfandung des Liefergegenstandes durch ISH gelten nicht als Vertragsriick-
tritt. Bei genehmigtem Weiterverkauf von Waren und Leistungen tritt der Kunde bereits jetzt
die daraus resultierenden Forderungen bis zur Hohe des offenen Kaufpreises zur Sicherheit
an ISH ab. Der Kunde ist im Rahmen seines normalen Geschaftsganges einziehungsberech-
tigt. ISH kann die Erlaubnis aus berechtigtem Interesse widerrufen. Auf Verlangen von ISH
erteilt der Kunde Auskunft Uber die abgetretene Forderungen und deren Schuldner. Die
Abtretung kann jederzeit offengelegt werden. Ubersteigt der Wert der Sicherheiten die For-
derungen von ISH um mehr als 20 %, gibt ISH auf Verlangen des Kunden den ibersteigen-
den Teil der Sicherheiten frei.

7. Gewéhrleistung (ausgenommen Software)
Fur Méngel von Waren und Leistungen im Zeitpunkt des Gefahreniberganges wird nach
Wahl von ISH nur durch Instandsetzung oder Ersatz der betroffenen Teile Gewahr geleistet.

Nach mehrmaligem Fehlschlagen der Nachbesserung oder Ersatzlieferung kann der Kunde
die Herabsetzung der Vergiitung oder, wenn nicht eine Bauleistung Gegenstand ist, nach
seiner Wahl Wandlung verlangen. Die Gewahrleistungsanspriiche sind nicht abtretbar. Die
Gewahrleistungsfrist betrédgt 12 Monate ab dem Auslieferungsdatum. Bei Installation durch
ISH beginnt die Frist mit der Betriebsbereitschaft. Kommt der Kunde in Abnahmeverzug oder
erfullt er seine Mitwirkungspflichten nicht, beginnt die Gewahrleistung mit dem
Abnahmeverzug bzw. einen Monat nach Erklarung der Installationsbereitschaft durch ISH,
sofern diese vereinbart ist. Die Gewéhrleistung entfallt, wenn ohne schriftliche Genehmigung
von ISH der Liefergegenstand verandert oder unsachgemaf benutzt wird. Fir Gerate, die
von Unterlieferanten bezogen werden, beschrénkt sich die Gewahrleistung auf den Umfang
der Gewéhrleistungspflicht, die zwischen ISH und dem Unterlieferanten besteht. Die Ge-
wahrleistung beschrénkt sich nur auf die unmittelbaren Leistungen. Fracht-/Transportkosten
sowie die Ergénzung unzureichender Verpackungen geht zu Lasten des Kunden.

8. Mangel

Beanstandungen wegen unvollstandiger oder unrichtiger Lieferung oder Riigen wegen
erkennbarer Méngel, die nachweislich infolge eines vor dem Gefahreniibergang liegenden
Umstandes, schlechten Materials oder mangelhafter Ausfuhrung gestellt werden, sind un-
verziglich, spatestens aber 14 Tage nach Erhalt der Ware schriftlich mitzuteilen. Spétere
erkennbare Méngel sind unverziglich, spétestens jedoch 6 Monate nach dem Erhalt der
Ware mitzuteilen. Im Falle einer berechtigten Méngelriige ist ein Zahlungsriickbehalt nur in
einem angemessenen und zumutbarem Verhéltnis zwischen Mangel und Kaufpreis zuldssig.
Stellt das Handelsgeschaft ein solches unter Kaufleuten dar, so kann der Kéufer Zahlungen
nur zuriickbehalten, wenn eine Mangelriige geltend gemacht wird, tiber deren Berechtigung
kein Zweifel besteht. Die Geltendmachung auch von berechtigten Méangelriigen unterbricht
oder hemmt nicht den Lauf der Gewahrleistungsfrist im tibrigen.

9. Haftung fiir zugesicherte Eigenschaften

Als zugesicherte Eigenschaft gilt nur, was ausdriicklich mit einem hierzu bevollm&chtigtem
Vertreter von ISH als solche schriftlich vereinbart wurde. Dies gilt nicht, wenn im Laufe einer
Entwicklung Ereignisse eingetreten sind, die bei Auftragsannahme nicht zu erwarten waren
oder nicht ausreichend beurteilt werden konnten. Sofern eine Zusicherung die Ver-
tragsgeméaRheit der Ware oder Leistung betraf, beschrénken sich die Gewahrleistungsan-
spriiche des Kunden auf Nachbesserung. Wandlung oder Minderung geméaR § 8 AGB kann
nur bei Waren gewahrt werden, die sich zum Zeitpunkt der Auftragsannahme aus fertigen
Teilprodukten zusammensetzt und gilt nicht bei Neuentwicklungen im Auftrag des Kunden.

10. Haftungsbeschrénkungen

Fir Schadenersatzanspriiche aus positiver Vertragsverletzung, unerlaubter Handlung,
Organisationsverschulden, Verschulden bei Vertragsabschlu® haftet ISH nur, wenn ihr oder
ihren Erfiillungsgehilfen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt. ISH haftet nicht fiir
mittelbare Schéaden, Folgeschaden und entgangenen Gewinn. Unbeschadet dieser Ansprii-
che hat der Kunde im Schadenfall ISH zur Schadensminderung die Nachbesserung zu
gestatten und in technischer Hinsicht nach den Anweisungen von ISH zu verhalten. Scha-
densersatzanspriiche bestehen hdchstens in Hohe des einfachen Warenwertes zum Zeit-
punkt der Lieferung.

11. Softwarelizenz und Gewéhrleistung

Alle Verwertungsrechte der von ISH erzeugten Software verbleiben bei ISH. Wenn der
Kunde diesen Lizenzbestimmungen entgegen handelt, ist ISH berechtigt, nach erfolgloser
Abmahnung die Lizenz zu kiindigen und die Riickgabe der Software sowie aller Teile und
Kopien zu verlangen. Mit Lieferung der Software gilt die Lizenz als erteilt. Mit der Abnahme
der Lieferung gelten die Softwarebedingungen als anerkannt. Bei fremder Software als
Handelsware gelten entsprechend die Lizenzbestimmungen des jeweiligen Herstellers. Das
Einsatz-/Nutzungsrecht ist entsprechend der tatsdchlichen Mdglichkeiten der Benutzung
eines Buches beschrénkt. Nach derzeitigem Stand der Technik ist Software nach Ihrer
Struktur niemals véllig fehlerfrei. Bei erheblichen Mangeln gilt auch die Anweisung zur Um-
gehung der Auswirkungen des Mangels als ausreichende Nachbesserung. ISH dbernimmt
keine Gewahr dafiir, dass die Programmfunktionen den Anforderungen des Kunden geniigen
oder in der von ihm getroffenen Auswahl zusammenarbeiten. Nach dem derzeitigen
technischem Stand kann ein unterbrechungs- oder fehlerfreier Betrieb oder die vollstdndige
Beseitigung etwaiger Fehler im Rahmen des Programmservices nicht gewahrleistet werden.
Ausgeschlossen ist jegliche Gewahrleistung fiir den Ersatz oder den Verlust von Daten, die
aufgrund einer Softwarelieferung entstanden sind. Der Kunde ist verpflichtet, seine Daten
entsprechend zu sichern.

12. Export

Alle Lieferungen von ISH erfolgen vorbehaltlich der jeweiligen Ausfuhrgenehmigungen der
Bundesrepublik Deutschland. Grundsatzlich ist ein Export von Waren nicht Bestandteil des
Auftrages. Sollte dies im Einzelfall vom Kunden gewiinscht werden, gehen alle dadurch
entstehenden Kosten zu seinen Lasten. Im Ubrigen gelten fiir alle Teile von ISH und deren
Unterlieferanten die oben genannten Ausfuhrbestimmungen. Die Ausfuhr ist fir den Kunden
genehmigungspflichtig und unterliegt dem deutschen AuBenwirtschaftsrecht, deren Kenntnis
dem Kunden obliegt.

13. Schlussbestimmungen

Rechte des Kunden aus diesem Vertrag sind ohne Zustimmung von ISH nicht tibertragbar.
Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen beriihrt die Wirksamkeit der dbrigen nicht. Unwirk-
same Bestimmungen sind durch wirksame zu ersetzen.

14. Erfullungsort-Gerichtsstand
Der Erfiillungsort ist Kreuztal, der Gerichtsstand ist Siegen.

NEUFASSUNG: 01.08.2005



